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1.1.  Az áruszállítási módok (fıleg közúti és kötöttpályás áruszállítás) közötti 

munkamegosztást támogató elektronikus fuvar-és raktárbörze rendszermodelljének 

kialakítása. 

1.2. Az elektronikus fuvar- és raktárbörzén alkalmazható igény-kapacitás (szállítási, 

raktározási) összerendelés alapelveinek megalkotása, illesztve a kombinált áruszállítás 

által támasztott feltételrendszerhez. 

1.3. Az igény-kapacitás összerendelést biztosító e-kereskedelmi eszköztár (pl. tenderek) 

kialakítása. 
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A munkaszakasz módszertana, stratégiai célkitőzései 

Az elektronikus kereskedelem elterjedésével, segítségével az üzleti kapcsolatok 

leegyszerősödnek, az információk gyorsabban juttathatóak el a résztvevık felé, az eddig 

szokványos üzleti kapcsolatokkal ellentétben az egymás elıtt eddig „láthatatlan” piaci 

szereplık is a „felszínre kerülnek”. A munkaszakasz célja erre alapozva az e-

kereskedelemben eddig sikeresen alkalmazott elvek átültetése a logisztikai szolgáltatások, 

ezen belül is fıleg a szállítási és a raktározási kapacitások/feladatok kiválasztásának 

folyamatára. A cél egy rendszermodell specifikálása, amely fıként a logisztikai szakmai és 

elektronikus kereskedelemi ismeretekre alapozva definiálja a kombinált áruszállítást 

támogatni képes elektronikus fuvar- és raktárbörze modelljét. A munkaszakasz fontos feladata 

az ismert elektronikus kereskedelmi eszközök sokaságából kiválasztani azt a néhányat, 

melyek az igény/kapacitás összerendelés metódusát a kornak és az I+K színvonalnak 

megfelelıen támogatni képes. A munka részét képezi a modellalkotás, és annak valamilyen 

adatbázis kezelı rendszerben történı tesztelése.  

A rendszermodell megalkotásával párhuzamosan ki kell dolgozni a speciálisan a kombinált 

áruszállítás támogatására alkalmas igény/kapacitás összerendelés alapelveit, modelljét, 

figyelembe véve eközben a kombinált áruszállítás által támasztott speciális egyedi 

követelményeket. Az ebben a fázisban kialakított elv fogja képezni a következı 

munkaszakaszra idızített célfüggvény megalkotásának és a megoldására készítendı 

algoritmusnak az alapját.  
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1.1. Az áruszállítási módok (fıleg közúti és kötöttpályás áruszállítás) közötti 

munkamegosztást támogató elektronikus fuvar-és raktárbörze rendszermodelljének 

kialakítása 

A kidolgozott elektronikus fuvar- és raktárbörze ismertetése során praktikusan külön 

rendszerként kell kezelni a fuvarbörzét, és a raktárbörzét. Ennek megfelelıen két 

rendszermodell került kialakításra: egy elektronikus fuvarbörze, ill. egy elektronikus 

raktárbörze. Ezek modulárisan és funkcionálisan hasonló módon épülnek fel, csupán a 

börzéken megjelenı ajánlatok jellege (szállítási, raktározási) miatt szükséges ezt a bontást 

megtenni.  

Az elektronikus fuvarbörzének az ajánlatok jellegét tekintve három résztvevıje van: szállítási 

kapacitással rendelkezık, szállítási feladattal rendelkezık és a rendszer üzemeltetıje. Az 

elektronikus fuvarbörze céljai: szabad szállítási kapacitások és szállítási feladatok 

meghirdetése, az ajánlatok megfelelı e-kereskedelmi forma és összetett szempontrendszeren 

alapuló döntéstámogató algoritmus segítségével történı kiválasztása, igény szerint 

optimumkeresés végrehajtása (a szállítási kapacitáshoz szállítási feladatok optimális 

hozzárendelése), egyéb kiegészítı funkciók nyújtása.  

Az elektronikus raktárbörzének az ajánlatok jellegét tekintve három résztvevıje van: 

raktározási kapacitással rendelkezık, raktározási feladattal rendelkezık és a rendszer 

üzemeltetıje. Az elektronikus raktárbörze célja: szabad raktározási kapacitások és raktározási 

feladatok meghirdetése, az ajánlatok megfelelı e-kereskedelmi forma és összetett 

szempontrendszeren alapuló döntéstámogató algoritmus segítségével történı kiválasztása, 

igény szerint optimumkeresés végrehajtása (a raktározási kapacitások kihasználásának 

optimalizálása), egyéb kiegészítı funkciók nyújtása.  

Általános megfogalmazásban az elektronikus fuvar- és raktárbörze résztvevıi a szóban forgó 

specifikus logisztikai szolgáltatók (szállítási és raktározási kapacitással rendelkezık), a 

logisztikai szolgáltatásokat igénybe vevık, valamint a piactér üzemeltetıje. A börze alapvetı 

céljai a kínálati és a keresleti oldal összehangolása, az ajánlatkérési/adási folyamat támogatása 

korszerő elektronikus kereskedelmi és döntéstámogató eszköztár segítségével, valamint a 

felhasználók belsı folyamatainak optimalizálása. Ezeken az online piactereken minden 

résztvevı tehet ajánlatot, és keresést is végezhet a másik oldal által tett ajánlatokra 

vonatkozóan, nincs kizárva tehát a kapacitások, a rendelkezésre álló eszközpark szolgáltatók 

közti megosztása sem. 
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1. ábra: A kifejlesztett elektronikus fuvar- és raktárbörze rendszermodellje 

Elektronikus 
fuvarbörze

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre érvényes az 

adott ajánlat)

- Térbeli lehatárolás 
(honnan hova vállalja a 

szállítási feladatok 

elvégzését)

- Fizikai jellemzık
(teherbírás, rakfelület, 

raktérfogat, szállítható 

egységrakomány típusa és 

darabszáma)

- Szolgáltatások díja
- Egyéb paraméterek
 (pl. felépítmény)

Szállítási kapacitás 
felajánlása

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre vonatkozóan 

keres szállítási feladatot)

- Térbeli lehatárolás 
(honnan hova keres szállítási 

feladatot)

- Fizikai jellemzık
(rakomány tömege, felülete, 

térfogata, egységrakomány 

típusa és darabszáma)

- Fuvardíj
- Tender és aukció esetén 
egyéb paraméterek
(pl. fizetési határidı, garancia 

stb.)

Szállítási feladatok 
keresése

Katalógus

Automatikus ajánlatok
Katalógus

Tender
Aukció

Szállítási kapacitással rendelkezık

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre vonatkozóan 

keres szabad kapacitást)

- Térbeli lehatárolás 
(honnan hova keres szállítási 

kapacitás-ajánlatot)

- Fizikai jellemzık
(teherbírás, rakfelület, 

raktérfogat, szállítható 

egységrakomány típusa és 

darabszáma)

- Szolgáltatások díja
- Egyéb paraméterek
 (pl. felépítmény)

Szállítási kapacitás 
keresése

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre érvényes az 

adott ajánlat)

- Térbeli lehatárolás 
(honnan hova kell szállítani)

- Fizikai jellemzık
(rakomány tömege, felülete, 

térfogata, egységrakomány 

típusa és darabszáma)

- Fuvardíj
- Tender és aukció esetén 
egyéb paraméterek
(pl. fizetési határidı, 

garancia, tender/aukció 

idıtartama, stb.)

Szállítási feladat felajánlása

Katalógus
Katalógus

Tender
Aukció

Szállítási igénnyel rendelkezık

Online kapcsolat a fuvarbörze résztvevıi között

Tranzakciós technikák

Automatikus ajánlatkérés/küldés

Katalógus

Tender

Aukció

Ajánlattípusok

Szállítási kapacitások

Szállítási feladatok

Belsı algoritmusok

Járatok optimalizálása 

(hangyakolónia algoritmus)

Döntéstámogatás 

(multikritériumos döntéstámogató 

algoritmus) 

Egyéb funkciók

Regisztráció és titkosítás

Megbízás generálás

Statisztikák

Fekete listák

Adatok karbantartása

Elektronikus 
raktárbörze

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre érvényes az 

adott ajánlat)

- Térbeli lehatárolás 
(hol helyezkedik el a 

tárolótér)

- Fizikai jellemzık
(tárolótér jellege - szabad 

vagy zárt  - , tárolási rendszer 

típusa, tárolható egységek 

típusa, darabszáma, tömege, 

befoglaló méretei)

- Szolgáltatások díja
- Egyéb paraméterek
 (pl. biztonsági elıírások)

Raktározási kapacitás 
felajánlása

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre vonatkozóan 

keres raktározási feladatot)

- Térbeli lehatárolás 
(mely térségben keres 

raktározási feladatot)

- Fizikai jellemzık
(tárolandó egységek típusa, 

darabszáma, tömege, 

befoglaló méretei)

- Tárolás díja
- Tender és aukció esetén 
egyéb paraméterek
 (pl. szolgáltatások, fizetési 

határidı, garancia, stb.)

Raktározási feladatok 
keresése

Katalógus

Automatikus ajánlatok
Katalógus

Tender
Aukció

Raktározási kapacitással rendelkezık

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre vonatkozóan 

keres raktárkapacitást)

- Térbeli lehatárolás 
(mely területen keres szabad 

raktárkapacitást)

- Fizikai jellemzık
(tárolótér jellege - szabad 

vagy zárt  - , tárolási rendszer 

típusa, tárolható egységek 

típusa, darabszáma, tömege, 

befoglaló méretei)

- Szolgáltatások díja
- Egyéb paraméterek
 (pl. biztonsági elıírások)

Raktározási kapacitás 
keresése

- Idıbeli lehatárolás 
(mely idıelemre érvényes az 

adott ajánlat)

- Térbeli lehatárolás 
(hol kell tárolni)

- Fizikai jellemzık
(tárolandó egységek típusa, 

darabszáma, tömege, 

befoglaló méretei)

- Tárolás díja
- Tender és aukció esetén 
egyéb paraméterek
 (pl. szolgáltatások, fizetési 

határidı, garancia, tender/

aukció idıtartama, stb.)

Raktározási feladat 
felajánlása

Katalógus
Katalógus

Tender
Aukció

Raktározási igénnyel rendelkezık

Online kapcsolat a raktárbörze résztvevıi között

Tranzakciós technikák

Automatikus ajánlatkérés/küldés

Katalógus

Tender

Aukció

Ajánlattípusok

Raktározási kapacitások

Raktározási feladatok

Belsı algoritmusok

Tárolótér foglaltság optimalizálása 

(hangyakolónia algoritmus)

Döntéstámogatás 

(multikritériumos döntéstámogató 

algoritmus) 

Egyéb funkciók

Regisztráció és titkosítás

Megbízás generálás

Statisztikák

Fekete listák

Adatok karbantartása

Összetett logisztikai 
feladatok megoldása
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Az 1. ábrán látható a kutatás során tervezett elektronikus fuvar- és raktárbörze 

rendszermodellje. Az ábra két, struktúrájában egymáshoz hasonló részbıl áll, az egyiken a 

fuvarbörzét, a másikon a raktárbörzét bemutatva, valamint felépítését és funkcióit röviden 

összefoglalva. Az ábra bal oldali részén látható a kínálati oldal (szállítási-, ill. raktározási 

kapacitással rendelkezık), a jobb oldalán pedig a keresleti oldal (szállítási-, ill. raktározási 

feladatokat meghirdetık). Az ábra középsı részén helyezkedik el a fuvar-, ill. raktárbörze 

tulajdonképpeni magja, feltüntetve benne a különféle szolgáltatásokat, funkciókat, 

algoritmusokat. 

A raktárbörzék a fuvarbörzékkel analóg módon épülnek fel, annyi kivétellel, hogy esetükben 

szabad raktározási kapacitások és raktározási igények képezik az ajánlatkérés/adás tárgyát. A 

raktárbörzén a kapacitás hirdetıje részére lehetıség van a raktár/tárolótér kapacitás 

kihasználtságának optimalizálására is. 

Az elektronikus fuvar- és raktárbörze egy rendszerbe integrálásával összetett logisztikai 

feladatok oldhatók meg, ezt jelképezi a két különálló rendszer közti látszólag gyenge, ám 

mégis igen erıs és szükségszerő kapcsolat. 

Az 1. ábrán szereplı fuvar- és raktárbörze logikai és fizikai adatmodellje MS Access 

adatbázis kezelı segítségével került kifejlesztésre és tesztelésre, egy-egy különálló 

alrendszerként.  
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1.2. Az elektronikus fuvar- és raktárbörzén alkalmazható igény-kapacitás (szállítási, 

raktározási) összerendelés alapelveinek megalkotása, illesztve a kombinált 

áruszállítás által támasztott feltételrendszerhez 

A szakirodalmi ismeretek és a kutatási jelentés eddigi fejezeteiben bemutatott kutatási 

eredmények alapján az elektronikus fuvar- és raktárbörze alapvetıen két különféle minıségi 

szinten biztosíthatja a kombinált áruszállítás támogatását: 

- Az elektronikus fuvar- és raktárbörzén a nagytávolságú és nagy mennyiséget 

képviselı szállítást biztosító jármővek kapacitásaira lehet foglalást tenni, a különbözı 

áruszállítási módok kapcsolódási pontjain fellépı átmeneti tárolási feladatokhoz 

szabad kapacitást pedig a raktárbörzén lehet keresni. Ennek a legfıbb hátránya, hogy a 

felhasználókra van bízva, hogy ezt a lehetıséget igénybe veszik-e. 

- Az elektronikus fuvar- és raktárbörze alapvetı tulajdonságát, az online kapcsolatot és 

adatbázist kihasználva lehetıség van az igények és a kapacitások optimális 

összerendelésére, valamint az eszközpark átcsoportosítás megvalósítására. Ez esetben 

többszintő, készlet- és szállításoptimalizálási probléma is felmerül. 

Mivel az elsı lehetıséget egyrészt a meglévı elektronikus fuvar- és raktárbörzék jellegüknél 

fogva biztosíthatják, másrészt közel sem biztos, hogy ennek alkalmazásával akár egyéni akár 

globális szinten kielégítı megoldás születik, ezért a késıbbi vizsgálatok tárgyát a második 

szint, azon belül is szállításoptimalizálás jelenti. 

A 2. ábrán egy képzeletbeli körzet látható, feltüntetve rajta a szállítási feladatok fel- és leadási 

pontjait, a körzetet átszelı, kombinált szállítást lehetıvé tevı áruszállítási mód útvonalát 

(vasúti vagy folyami áruszállítás) és az átrakást biztosító bimodális csomópontokat. A 

folytatáshoz a 2. ábrával összhangban az alábbiak definiálása szükséges: 

- szállítási feladatok: 1, 2, …, i, …, j, …, l, …, n; 

- a kombinált áruszállításba vont szállítási feladatok: 1, 2, …, j, …, l; 

- Sj: a szállítási feladatok feladási állomása; 

- Dj: a szállítási feladatok célállomása; 

- B1, B2: az átrakást lehetıvé tevı bimodális áruszállítási csomópontok. 

A szállítási feladatok elektronikus fuvarbörzékkel támogatott kombinált módon történı 

teljesítését az alábbi fıbb tényezık befolyásolják: 
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- a layout, azon belül is: 

- a szállítási feladatok fel- és leadási pontjainak egymáshoz képesti 

elhelyezkedése, 

- a szállítási feladatok fel- és leadási pontjainak a bimodális áruszállítási 

csomópontokhoz képesti elhelyezkedése, 

- fontos feltétel a szállítási feladatok fel- és leadási pontjainak a bimodális 

áruszállítási csomópontokból történı közvetlen elérhetısége, 

- a fizikai jellemzık: 

- a szállítási feladatokhoz rendelt áruk fizikai jellemzıi, 

- a kombinált szállítást lehetıvé tevı áruszállítási eszköz (vasúti kocsi, hajó) 

kapacitásjellemzıi, 

- idıbeli paraméterek: 

- a szállítási feladatok teljesítéséhez kapcsolódó idıelemek, 

- a kombinált áruszállítást biztosító eszközpark idıbeli foglaltsága. 

 

2. ábra: Az elektronikus fuvarbörzék szerepe a kombinált áruszállítás szervezésében 

 

S1

Di

Si

Sl

S2

Sn

S3

Dl

Dn

D2

D3

D1

Dj

Sj

S4

D4

S5

D5

B1

B2
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1.3. Az igény-kapacitás összerendelést biztosító e-kereskedelmi eszköztár kialakítása. 

Az elektronikus fuvarbörze esetén a szállítási kapacitással rendelkezık számára lehetıség van 

a szabad szállítási kapacitások meghirdetésére, azok fı jellemzıinek (idıbeli és térbeli 

lehatárolás, fizikai jellemzık, szolgáltatások díja, egyéb jellemzık) fuvarbörzébe történı 

felvitelével. Az ajánlatadás egyszerően (őrlapon), az adatok hirdetés módjára történı 

rögzítésével zajlik, a fenti jellemzık figyelembe vételével. A szállítási igénnyel rendelkezık 

hasonló jellemzık segítségével definiálhatják az elvégzendı szállítási feladatot, viszont ez 

esetben nem csupán katalógusba történı rögzítéssel, hanem aukció vagy tender kiírásával is 

megindítható az ajánlatkérés folyamata. A szállítási kapacitással rendelkezık számra e két 

utóbbi lehetıség azért nem adott, mert várhatóan a fuvarbörzén sokkal több kapacitás jelenik 

meg, mint kapacitásigény, így a szállítási kapacitással rendelkezıknek egymással kell 

versenyezniük, a verseny színtere, eszköze pedig a tender és az aukció. Az ajánlatok 

keresésére egy negyedik tranzakciós lehetıség is adott, ez az un. automatikus 

ajánlatkérés/küldés, amely által a felhasználó (fıként a kapacitás felajánlója) a beállított 

szőrési feltételek alapján idınként, minden egyéb keresés nélkül számára megfelelı 

ajánlatokat kap (pl. napi rendszerességgel egy e-mail formájában).  

 

3. ábra: Tenderek és aukciók az elektronikus fuvar- és raktárbörzéken 

(1)

Az ajánlatkérı 

dokumentáció 

(tenderkiírás) elkészítése

(2)

A tenderre meghívandó 

szolgáltatók körének 

meghatározása

(3)

A kiválasztott szolgáltatók 

meghívása a tenderre

(4)

A tenderre meghívott 

szolgáltatók elkészítik az 

ajánlatukat

(5)

A tenderre beérkezett 

ajánlatok kiértékelése 

(MDA)

Szükséges új 

tenderkör kiírása?

(6)

A kedvezıbb ajánlatokat 

adott szolgáltatók 

kiválasztása

(7)

Az optimális szolgáltató 

kiválasztása

igen

nem
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Az e-kereskedelmi eszközök terén az igazi elırelépést a tenderek és az aukciók integrálása 

jelenti (3. ábra), melyek esetén a kiírt feladat elnyeréséért versenyeznek a logisztikai 

szolgáltatók.  

A munkaszakaszhoz kapcsolódó publikáció: 

Kovács G.: Egy korszerő elektronikus fuvar- és raktárbörze kifejlesztése, "A logisztika a 

felsıoktatásban és a doktori képzésben" c. programon elhangzott elıadásokat tartalmazó 

kötet, MTA IX. osztály Logisztikai Tudományos Bizottsága. Megjelenés alatt. 

 


